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Telkom Resmikan neuCentrIX Jayapura, Data Center Pertama di Papua 
Fasilitas edge data center berstandar internasional untuk menghadirkan akses digital lebih 

luas dan perkuat kapabilitas layanan di kawasan Timur Indonesia 
 

Jayapura, 4 Desember 2025 - Sebagai upaya memperkuat kedaulatan digital nasional, PT Telkom 
Indonesia (Persero) Tbk (Telkom) meresmikan beroperasinya fasilitas edge data center neuCentrIX Telkom 
ke-28 yang berlokasi di Jayapura, Papua pada Kamis (4/12). Turut hadir pada acara peresmian tersebut 
Komisaris Telkom Rizal Mallarangeng, Direktur Utama Telkom Dian Siswarini, Direktur Wholesale & 
International Business Service Telkom Honesti Basyir, serta Jajaran Pemerintah Provinsi Papua. Kehadiran 
fasilitas data center neuCentrIX Jayapura menjadi katalis percepatan transformasi digital sekaligus 
memperluas layanan ekosistem data center dan digital service di kawasan timur Indonesia. 
 
Sebagai data center pertama yang hadir di Papua, peresmian neuCentrIX Jayapura menandakan kesiapan 
data center dalam melayani kebutuhan market area Jayapura dan sekitarnya. Lebih dari itu, dibangunnya 
fasilitas ini merupakan langkah strategis untuk mendukung program Asta Cita dan inisiatif pemerintah 
dalam pemerataan infrastruktur digital, sekaligus menyediakan fondasi teknologi digital yang kuat bagi 
pemerintahan dan pelaku usaha di berbagai sektor. 
 
Komisaris Telkom Rizal Mallarangeng dalam sambutannya mengatakan, “Pemerataan akses digital di 
seluruh Indonesia, termasuk Papua, merupakan bagian integral dari visi besar kedaulatan digital nasional. 
Upaya Telkom ini tidak hanya menghadirkan jaringan dan infrastruktur, tetapi juga ekosistem untuk 
menjadi pijakan bagi terbentuknya era baru dalam mencapai kemandirian digital yang modern,” 
tandasnya. 
 
Pada kesempatan yang sama, Direktur Utama Telkom Dian Siswarini menegaskan komitmen Telkom 
dalam memperkuat ekosistem digital nasional melalui pemerataan infrastruktur dan layanan digital yang 
terpadu. “neuCentrIX Jayapura merupakan perwujudan dari tekad TelkomGroup dalam memastikan akses 
digital merata yang dapat dijangkau oleh seluruh lapisan masyarakat. Dengan memperluas jaringan data 
center hingga wilayah Papua, Telkom mendukung terwujudnya ekosistem digital regional yang lebih 
tangguh dan siap menyongsong kebutuhan teknologi masa depan,” ujar Dian. 
 
Pemerintah Provinsi Papua menyampaikan apresiasi kepada Telkom atas hadirnya fasilitas data center 
neuCentrIX Jayapura yang dinilai dapat memberi dampak signifikan bagi percepatan transformasi digital 
di wilayah Papua. Pemerintah Provinsi juga menekankan pentingnya kolaborasi berkelanjutan antara 
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Telkom, pemerintah, industri, dan berbagai pemangku kepentingan untuk memastikan pemanfaatan data 
center yang maksimal dalam mendukung visi Papua semakin terkoneksi dan berdaya saing. 
 
Di era perkembangan teknologi digital yang berkembang sangat pesat, kebutuhan layanan data center 
yang andal dan terintegrasi menjadi semakin penting bagi keberlangsungan operasional perusahaan. 
Fasilitas neuCentrIX Jayapura merupakan solusi yang menawarkan layanan lengkap dan terintegrasi untuk 
kebutuhan kolokasi yang terjamin secure dan memiliki konektivitas luas. Dengan standar keamanan 
internasional Tier-II, neuCentrIX Jayapura memiliki total kapasitas 96 rack. 
 
Hingga saat ini, fasilitas data center neuCentrIX Telkom sudah tersebar di seluruh Indonesia dan melayani 
berbagai pelanggan di skala regional. Akses dan cakupan luas menjadi salah satu nilai tambah neuCentrIX 
dengan terhubung ke eyeball internet terbesar di Indonesia serta komunitas pertukaran trafik yang 
terbentuk melalui NCIX (neuCentrIX Internet Exchange). Hal ini memungkinkan perusahaan untuk 
memiliki aksesibilitas internet yang lebih luas dan efisien tanpa adanya kendala geografis. Telkom juga 
memastikan ketersediaan layanan telekomunikasi serta memperkuat portofolio layanan digital dan data 
center dan secara optimal untuk melayani kebutuhan pelanggan dan masyarakat. 
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Foto 1: Direktur Utama Telkom Dian Siswarini saat acara Press Conference peresmian fasilitas edge data 
center neuCentrIX Telkom ke-28 yang berlokasi di Jayapura, Papua pada Kamis (4/12). 
 



 

 
 
Foto 2: Direktur Utama Telkom Dian Siswarini saat memberikan sambutan pada acara Press Conference 
peresmian fasilitas edge data center neuCentrIX Telkom ke-28 yang berlokasi di Jayapura, Papua pada 
Kamis (4/12). 
 



 

 
 
Foto 3: (kiri ke kanan) Direktur Wholesale & International Business Service Telkom Honesti Basyir, 
Komisaris Telkom Rizal Mallarangeng, Direktur Utama Telkom Dian Siswarini, Perwakilan Pemerintah 
Provinsi Papua, dan EVP Telkom Regional V Amin Soebagyo pada acara peresmian fasilitas edge data 
center neuCentrIX Telkom ke-28 yang berlokasi di Jayapura, Papua pada Kamis (4/12). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


